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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut 6.8.2021

Sosiaali- ja terveystoimialan yksikoille

IKAANTYNEIDEN PAIVATOIMINTA

Voimassa 20.8.2021- 20.8.2031

Kumoaa lakkaiden henkildiden paivatoiminta PYSY098 (17.12.2018)
Luokka Ydintoiminta

Asiasanat paivatoiminta, ydintoiminnot, ikaantyneet, ikaantynyt

1. lkaantyneiden paivatoiminnan maaritelma

Paivatoiminta on ennaltaehkaisevaa ja kuntoutumista tukevaa toimintaa, jolla
edistetaan kotona asuvien ikaantyneiden 65 vuotta tayttaneiden ja alle 65-vuotiaiden
muistisairaiden helsinkilaisten toimintakykya, henkista vireytta ja sosiaalisia suhteita.

2. Paivatoiminnan tavoite

Paivatoiminnan tavoitteena on
* Tukea ensisijaisesti monisairaiden, muistisairaiden ja yksinasuvien ja
tarvittaessa omaishoidettavien asiakkaiden ja heidan perheidensa kotona
asumista
+ Tukea omatoimisuutta ja itsenaista tai tuettua selviytymista kotioloissa
+ Edistaa asiakkaiden hyvinvointia

3. Paivatoiminnan myontamisperusteet

Paivatoimintaa voidaan myontaa hakijoille, joilla on yksi tai useampi seuraavista
perusteista:

* Muistisairaus (diagnosoitu tai muistin alenema, jota tutkitaan)

* Omaishoidon lakisdateisen vapaan korvaaminen

+ Kotiutumisen tukeminen

* Muu perusteltu syy, jolla on vaikutusta mielialaan ja psykososiaaliseen

hyvinvointiin
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+ Toimintakyvyn vaje, niin ettd hakijalla on kohtuuttoman suuria vaikeuksia
selviytya arjessa

Lisaksi asiakkaan pitaa olla motivoitunut paivatoimintaan ja hanella pitaa olla
voimia osallistua paivan mukanaan tuomiin aktiviteetteihin. Paivatoiminnan kuljetus
toteutetaan ryhmakuljetuksena ilman erillisjarjestelyja. Tasta syysta matka
asunnon sisalta autoon voi kestaa maksimissaan 10 minuuttia.

Paivatoimintapaivaa ei voi paasaantoisesti toteuttaa samana paivana, kun asiakas
kayttdd muuta sosiaali- tai terveyden huollon palvelua (lyhytaikaishoito,
osavuorokausihoito, arviointi- ja kuntoutus, sairaala yms.) ellei se tue asiakkaan
kokonaisvaltaista asiakassuunnitelmaa. Paivatoimintaa ei myonneta
jaksottaishoidossa oleville asiakkaille, vaan talle asiakasryhmalle suositellaan
tarvittaessa osavuorokautishoidon kayttoa tutussa jaksottaishoitoyksikdssa.

Perhe- ja sosiaalipalveluissa vammaisten paivatoimintaa jarjestetaan alle 65-
vuotiaille vaikeavammaisille asiakkaille (subjektiivinen oikeus VpL:n mukaan 65-
vuotiaaksi asti). Taytettydan 65 vuotta he siirtyvat tarvittaessa Sairaala- kuntoutus
ja hoivaosaston paivatoimintaan, jos he tayttavat iakkaiden henkildiden
paivatoiminnan kriteerit ja heilla on siihen tarve.

Paivatoimintaa ei myonneta henkildille, jotka asuvat joko sijoitettuina,
itsemaksavina tai palvelusetelin turvin palveluasumisessa. Poikkeuksena ovat
viittomakieliset ja kuulo- ja /tai nakdvammaiset iakkaat henkildt. Palvelutarpeen
arvioinnin  yhteydessa on selvitettdva, onko yksityisessd, tavallisessa
palveluasunnoissa (ei ryhmakodeissa) aktivoivaa asukas- tai virkistystoimintaa,
johon asiakas pystyy osallistumaan. Talldin asiakkaalle ei voida myontaa
paivatoimintaa.

4. Paivatoimintahakemusten kiireellisyyden arviointi

Seuraavat asiakkaat ovat paivatoiminnan myontamisen kannalta ensisijaisia:

Asiakkaan tilanteen tai toimintakyvyn akillinen muutos, jolloin tarvitaan nopeita
tukitoimia

Mahdollistetaan kotiutuminen tukipalvelujen turvin sisaltden tarvittavan
paivatoiminnan

Mahdollistetaan asiakkaan joustava siirtyminen erityispalvelua tuottavasta
paivatoiminnasta SKH:n omaan paivatoimintaan.

Intensiivikuntoutus, joka kestdd 2-3 kuukautta vahintaan kaksi kayntia/viikko.
Tarkoitus on, ettd asiakas kuntoutuu niin, ettd han pystyy siirtymaan
palvelukeskuksen kayttajaksi. Asiakkaat ovat esimerkiksi uusia paivatoiminnan
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asiakkaita ja/tai sairaalasta kotiutuvia. Tarvittaessa fysio- ja toimintaterapeutti
tekee kotikaynnin sisadltden mm. apuvalinetarpeen ja muutostdiden
kartoittamiseksi.

5. Paivatoiminnan hakeminen ja paatoksenteko

Asiakas hakee paivatoimintaa asiakasohjausyksikosta, jossa kaynnistetaan
palvelutarpeen arviointi. Ensisijaisesti hakijana on asiakas itse. Asiakas antaa luvan
paivatoiminnan jarjestamiseksi tarvittavien tietojensa siirtoon. Hakea voi myds
suullisesti, mutta lupa tietojen siirtoon tulee selvittaa pyytamalla asiakkaalta
kirjallinen lupa tietojen siirtoon. Jos asiakas ei voi esimerkiksi muistisairauden vuoksi
antaa lupaa tietojensa siirtoon, luvan voi antaa hoidollinen edunvalvoja tai asiakkaan
asioita hoitava lahiomainen, kun hanelle on annettu riittava informaatio mihin tietoja
kaytetaan ja han ymmartaa tietojen kayttdtarkoituksen.

Jos asiakas ei sairautensa takia ymmarra hakemisen merkitysta, hakijana voi olla
asiakkaan hoidollisten asioiden edunvalvoja tai asia laitetaan vireille viranomaisen
toimesta. Asiakkaan tahtoa ja etua on selvitetty (kuuleminen).

Paivatoimintapaikka pyritdaan jarjestamaan mahdollisimman pian, viimeistaan 3
kuukauden kuluttua paivatoimintapaatoksesta.  Paivatoimintapaikkaa odottava
asiakas voi aloittaa niin sanottuna varalla olevana asiakkaana.

Kaikille uusille asiakkaille tehdaan yksilollinen palvelutarpeen arviointiin perustuva
maaraaikainen paatos enintaan 12 kuukaudeksi. Kuukautta ennen maaraaikaa
paivatoiminnan tarve arvioidaan. Uuden asiakkaan paivatoiminta voidaan lopettaa
aiemminkin, jos yhteisessd monialaisessa arvioinnissa paadytaan siihen, etta
paivatoiminta ei tue asiakkaan hyvinvointia tai asiakas ei ole motivoitunut
paivatoimintaan.  Arviointia  tehdaan  yhteisty0ssa  asiakasohjausyksikon
omatyontekijan kanssa.

Ostopalveluyksikoiden asiakkaita koskevat ylla mainitut aikarajat joustavasti,
kuitenkin niin, ettd paatokset paattyvat viimeistdan sopimuskauden loppuun
mennessa. Palveluseteliasiakkaille tehdaan paatokset korkeintaan vuodeksi
kerrallaan.

Asiakkaille myonnetaan paivatoimintapaivia yksilollisen tarpeen mukaan. Usein
asiakkaat aloittavat paivatoiminnassa kaynnit rytmilla yksi kayntipaiva viikossa.
Tarvittaessa voidaan myontaa tilapaisia lisakayntipaivia.

Hakijalle tarjotaan paikkaa paivatoimintaan enintdan kaksi kertaa. Mikali asiakas ei
aloita paivatoimintaa toisella tarjotulla kerralla, tehdaan kielteinen paatods asiakkaan
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ilmoittamilla perusteilla tai sovitaan, ettd hakemus rauetetaan. Halutessaan asiakas
voi laittaa mydhemmin paivatoimintahakemuksen uudelleen vireille.

6. Palvelujen jarjestamistapa

Paivatoimintaa jarjestetdan sekd omana ettd ostotoimintana. Asiakas voi myds
halutessaan valita paivatoiminnan palvelusetelin. Palvelusetelin valittuaan asiakas
valitsee itselleen sopivan paivatoimintayksikon hyvaksyttyjen tuottajien joukosta
palse.fi -portaalista.

Jos asiakas on akillisen sairauden tai muun syyn takia estynyt kayttamaan
paivatoimintaa paikkaa pidetaan hanelle yksi kuukausi. Jos asiakas peruuttaa paikan
kaksi kertaa kuukauden aikana ilman terveydellistda perustetta tulee asiakkaalle
kaynnistda uusi palvelutarpeen arviointi, jossa arvioidaan paivatoiminnan oikea-
aikaisuutta suhteessa asiakkaan palvelutarpeeseen. Tarkoitus on etsia asiakkaalle
hanen tarvitsemansa palvelu, eika han missaan tilanteessa saa jaada ilman palvelua.

7. Paivatoimintayksikot

Kaupungin omat paivatoimintayksikot sijaitsevat eri puolilla kaupunkia joko
seniorikeskusten tai palvelutalojen yhteydessa. Yksikoissa on 8-20 paikkaa. Paikat
ovat profiloituneet asiakkaiden yksilollisten tarpeiden pohjalta. Jokaisella
palvelualueella on myods yksityisten palveluntuottajien ostopalvelu- ja
palvelupaikkoja. Ostopalvelupaikat kilpailutetaan paasaantdisesti neljan vuoden
valein.

Henkilostorakenne on  omissa  paivatoimintapaikoissa  moniammatillinen.
Paivatoiminnassa tydskentelee mm. |ahihoitajia, ohjaajia, sairaanhoitajia ja
sosiaaliohjaajia seka fysio- ja toimintaterapeutteja.

Sosiaali- ja terveystoimialan paivatoimintayksikdissa asiakastietojarjestelmana
kaytetaan Apottia, jonne kirjataan myos toteutuneet asiakkaiden kayntikerrat
asiakaslaskutusta ja tilastointia varten.

8. Paivatoiminnan sisalto

Paivatoiminta on kuntouttavaa toimintaa.

Toiminta perustuu asiakkaalle laadittuun yksildlliseen suunnitelmaan, jota tehtaessa
huomioidaan muissa palveluissa tehdyt hoitosuunnitelmat seka liikkkumissuunnitelma
(kotihoito, sosiaalityd, omaishoito). Paivatoiminta tukee asiakkaan hyvaa elamaa ja
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osallisuutta seka ehkaisee syrjaytymista. Paivatoiminnassa kaytettavat kaikille
yhteiset toimintakykymittarit ovat SPPB ja PWB. Suunnittelussa ja arvioinnissa on
mahdollisuuksien mukaan aina mukana asiakas ja/tai hanen laheisensa seka
yhteistyOverkostoa.

Paivatoimintaan kuuluu paivatoiminnassa tarjottavat ateriat seka kuljetus asiakkaan
kotoa paivatoimintayksikkoon ja takaisin kotiin, mikali asiakas valitsee
paivatoiminnan kuljetuksella. Paivatoiminnan kuljetukset jarjestetaan
ryhmakuljetuksina yhteistyossa sosiaali- ja terveystoimialan kuljetuspalveluyksikon
kanssa. Yhdensuuntainen kuljetusmatka voi kestaa enintdan 60 min. Ryhmakuljetus
ei sisalla erityisjarjestelyja (esim. porraskiipijaa tai apukuljettajaa). Jos asiakas
tarvitsee kuljetuksen erityisjarjestelyja, hanet ohjataan hakemaan VpL:n tai SHL:n
mukaista kuljetuspalvelua tai han jarjestaa kuljetuksen itse. Matka kotoa autoon voi
kestaa maksimissaan 10 minuuttia.

Muistisairaat asiakkaat haetaan (ja tuodaan) kotoa sisalta asti. Muut asiakkaat
tulevat itse ulos auton tullessa, ellei muuta ole sovittu ja asiakkaan kuljetusprofiiliin
kirjattu.

9. Paivatoiminnan asiakasmaksut

Paivatoiminnasta peritaan kayntipaivilta asiakasmaksu. Asiakas voi itse valita,
haluaako han edestakaisen kuljetuksen paivatoimintaan. Talloin asiakasmaksu on
suurempi. Jos asiakas osallistuu paivatoimintaan alle 4 tuntia paivassa, hanelta
peritdan puolet paivatoiminnan asiakasmaksusta.

Lisaa asiakasmaksuista pysyvaisohjeessa PYSY066 |kaantyvien paivatoiminnasta
seka paiva- ja yohoidosta perittavat maksut.

Lisatietoja:

Paivatoiminnan prosessinomistajat gerontologisen kuntoutuksen erityisasiantuntija
ja palvelupaallikkd
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toimialajohtaja palvelukokonaisuuden johtaja
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